
１

URLまたはQRコードからアクセスし、ログインIDとパスワードを入力してログインボタンをタップします。

二次元コードからアクセス

ログインIDとパスワードを入力し、ログインボタンをタップします。



会社端末等でmurata.comのメールを確認してください。
右のメールが届きます。

２

３

届いたメールに記載されている数字6桁の暗証キーを、個人のスマートフォンで入力できるようメモして
ください。

４

STEP①でスマートフォンに表示された「暗証キー入力画面」に、メモした暗証キーを入力して
「ログイン」をタップします。

５

ログイン後、けんぽMyページのTOP画面が表示されます。画面右上の三本バーをタップして
メニューを開き、「プロフィール設定」をタップしてください。



6

「メールアドレス２」または「メールアドレス３」欄に、ご自身のプライベートメールアドレスを
入力します。
「暗証キーによるログイン設定」の項目で、入力した欄に対してチェックマークが付いていること
を確認してから、「登録」ボタンをタップしてください。

▼登録ボタンタップ後、以下のメッセージが画面に表示されます

この時点では手続きは完了していません。次のステップへ進んでください



7 プライベートメールアドレスに届く「メールアドレス変更手続きのご案内」のリンクを
クリックして完了する

登録したプライベートメールアドレスに、右のメールが届きます。
メール本文内のリンクをタップしてください。

※ リンクの有効期限は3時間です。
期限内にクリックしてください。

▼リンクをタップすると、以下の完了画面が表示されます
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