
53

医療費のお知らせ よくあるQ&A

質 問 回 答

1
kencomの「医療費のお知らせ」を使ってみたいのですが、
どうすれば良いですか。

kencomの登録をお願いします。年度末時点で19歳以上の村田製作所健保組合の
被保険者と被扶養者の方であれば、登録も利用も全て無料でお楽しみいただける
アプリです。登録方法は、ムラタ健保-HPなどに詳しく記載していますので、ご
覧ください。

2 医療費通知は、なぜ世帯ごとになっているのですか。
ムラタ健保では、医療費通知を世帯単位でお知らせすることを予めHPでお伝えしており、
「包括的な本人同意」を得ているものとみなしておりますが、同意いただけない場合は、
個別に健保組合までお申し出ください。


